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Standardy ochrony maloletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Budrach

Standardy ochrony nieletnich w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w
Budrach okreslaja najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedacych klientami
Gminnego osrodka Pomocy Spotecznej w Budrach, a takze gwarantujace
najwyzszy poziom ochrony matoletnich. Kazdy czlonek personelu traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujac te cele, dziata w ramach obowiazujacego prawa,
przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim
a pracownikami OSrodka, w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone wobec maloletnich

1. Pracownicy majgcy bezposredni kontakt z matoletnimi powinni
wykonywa¢ swoje zadania w sposOb zapewniajacy poszanowanie praw
0s0b trzecich, w szczegolnosci praw dzieci, z szacunkiem oraz w sposob
uprzejmy i kulturalny, a takze dostosowany do wieku dziecka.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form
przemocy.

3. Pracownicy maja obowigzek powstrzymywaé si¢ od jakichkolwiek
zachowan, ktére moglyby narusza¢ przestrzen osobista matoletniego,
powodowac u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu lub strachu.

4. O ile to mozliwe Pracownicy powinni unika¢ sytuacji, w ktorych
pozostawaliby ,,sam na sam” z dzieckiem.

5. Kontakt fizyczny Pracownika z dzieckiem mozliwy jest wylacznie w
sytuacji wynikajacej realizacji obowigzkoéw stuzbowych i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu oraz jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w
danym momencie, uwzglgdnia wiek dziecka, etap rozwojowy, plec,
kontekst kulturowy 1 sytuacyjny. Kontakt moze odbywac si¢
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wytacznie w obecnosci rodzica lub opiekuna dziecka.

6. Pracownicy powinni zwraca¢ uwagg na niepokojace zachowania matoletnich,
ktore moga $wiadczy¢ o ich krzywdzeniu i powinni podja¢ probe kontaktu z
matoletnim w przypadku powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia. Jezeli
matoletni probuje nawigza¢ kontakt z Pracownikiem, powinien on go
wystuchac i, w miar¢ mozliwosci, uzyska¢ mozliwie najpetniejszg informacje
o sytuacji matoletniego.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze
skladania zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkode
maloletniego i zawiadamiania sqdu opiekunczego

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadaniu informacji o
krzywdzeniu matoletniego Pracownik ma obowigzek niezwlocznego
poinformowania bezposredniego przetozonego o tym fakcie w formie ustnej,
a takze formie pisemnej, poprzez przedtozenie stosownej notatki stuzbowe;.

2. Przekazanie informacji powinno nastapi¢ jeszcze w tym samym dniu, w
ktorym Pracownik powzigl podejrzenie Iub informacje. Jezeli przekazanie
informacji nastgpitoby po godzinach pracy Osrodka, Pracownik powiadamia
policje o sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub o krzywdzeniu matoletniego.

3. Po przekazaniu informacji do bezposredniego przetozonego Pracownika,
osoba ta powinna w pierwszej kolejnosci ustali¢ czy zachodza przestanki
uzasadniajace wszczecie procedury odebrania dziecka na podstawie art. 12a
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, a nastgpnie ustali¢ jakie
podmioty i instytucje powinny zosta¢ poinformowane o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego.

4. Jezeli zastosowano procedure wynikajagcg z art. 12a ustawy o
przeciwdziataniu przemocy domowej, zasadnym jest skierowanie do sadu
rodzinnego wniosku, o ktérym mowa w art. 572 k.p.c. lub zlozenie
zawiadomienia o podejrzeniu popeienia przestgpstwa. Kierownik
niezwlocznie kieruje taki wniosek do wlasciwych organow.

5. Obowigzki okreslone powyzej nie wplywaja na obowigzek ewentualnego
wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”.

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”

1. Obowigzek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” i wypetnienia
formularza Niebieska Karta - A spoczywa na wszystkich pracownikach
socjalnych i asystentach rodziny Osrodka.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych maloletniemu i udzielaniu mu wsparcia.

1. Za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu 1
udzielenie mu wsparcia odpowiedzialni sg wszyscy Pracownicy.

2. Niezaleznie od obowigzku okreslonego powyzej, Kierownik wyznacza
Pracownika koordynujacego przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu i organizacj¢ pomocy oraz wsparcia dla
takiego matoletniego.

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu
krzywdzenia.

1. W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego zostaje wszczgta
procedura, ,,Niebieskiej Karty”.

2. Plan wsparcia maloletniego oraz plan indywidualnej pomocy prowadzony

jest przez pracownika socjalnego bedacego cztonkiem grupy
diagnostyczno-pomocowe;.

3. W miar¢ mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a

jezeli jest taka mozliwosc¢, psycholog uczestniczy takze w jego realizacji.



